KAMU HİZMET STANDARTLARI TABLOSU
BÖLGE TRAFİK DENETLEME ŞUBE MÜDÜRLÜĞÜ
HİZMET STANDARTLARI
	SIRA
NO
	HİZMETİN

ADI
	BAŞVURUDA İSTENEN BELGELER


	HİZMETİN

TAMAMLANMA

SÜRESİ

(EN GENÇ)

	1
	DÜZENLENEN MADDİ HASARLI TRAFİK KAZA TESPİT TUTANAKLARININ VERİLMESİ
(E-Devlet Üzerinden Alınamazsa)
	NÜFUS CÜZDANI, SÜRÜCÜ BELGESİ VEYA TESCİL BELGESİ 
	10 DAKİKA

	2
	2918 SAYILI KARAYOLLARI TRAFİK KANUNUN 48/5-51-118” İNCİ MADDELERİNCE GEÇİCİ OLARAK GERİ ALINAN SÜRÜCÜ BELGELERİNİN TESLİMİ
	48/5 MADDE (ALKOL)İÇİN: BİRİNCİ KEZDE İLĞİLİ VERGİ DAİRESİ BORCU YOKTUR BELĞESİ İKİNCİ KEZDE SÜRÜCÜ DAVRANIŞLARI GELİŞTİRME EĞİTİM BELGESİ ve VERGİ DAİRESİ BORCU YOKTUR BELĞESİ ÜÇÜNCÜ KEZDE PSİKOTEKNİK DEĞERLENDİRME BELGESİ ve VERGİ DAİRESİ BORCU YOKTUR BELĞESİ 51 MADDE (HIZ) İÇİN: PSİKOTEKNİK DEĞERLENDİRME RAPORU 118 (100 CEZA PUANI) İÇİN: ÇEVRE EĞİTİM BELGESİ 
	10 DAKİKA 

	3
	SÜRÜCÜ BELGESİ CEZA PUANI SORGULAMA
	SÜRÜCÜ BELGESİ VEYA KİMLİK
	1 DAKİKA

	4 
	TRAFİKTEN MEN EDİLEN ARAÇLARIN TESLİMİ
	(GEREKLİ ŞARTLAR YERİNE GETİRİLDİKTEN SONRA ) MEN NEDENİNE GÖRE DEĞİŞEN EVRAKLAR 
	10 DAKİKA

	5
	TRAFİKTEN MEN ŞERHİNİN KALDIRILMASI
	ARAÇ SAHİBİNİN KİMLİKLE BAŞVURUSU İLE ARACIN EKSİKLİĞİNİN GİDERİLDİĞİNİNİN PERSONELCE BİZZAT TESPİTİ.
	10 DAKİKA

	6
	ARAÇ SORGULAMA
	ARAÇ SAHİBİNİN MÜRACAATI İLE TESCİL BELGESİ 
	1 DAKİKA 



Başvuru esnasında yukarıda belirtilen belgelerin dışında belge istenilmesi veya başvuru eksiksiz belge ile yapıldığı halde, hizmetin belirtilen sürede tamamlanmaması durumunda ilk müracaat yerine ya da ikinci müracaat yerine başvurunuz.
	İlk Müracaat Yeri


	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü


	İkinci Müracaat Yeri


	Kilis Valiliği



	İsim
	Ahmet KURT
	İsim
	Sertaç KIRÇUVAL


	Ünvanı
	İl Emniyet Müdürü

1.Sınıf Emniyet Müdürü
	Ünvanı
	Vali Yardımcısı


	Adres
	Kilis İl Emniyet Müdürlüğü
	Adres
	Kilis Valiliği



	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5051
	Telefon
	0 348 814 09 30  Dahili- 5600



	Faks
	0 348 813 8160
	Faks
	0 348 813 8160



	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.pol.tr.
	e-posta
	Elektronik Ağ: www.kilis.gov.tr.




